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INTRODUCCIO

Aquest estudi continua i amplia els anteriors que Amics de la Bici i altres
entitats vam dur a terme sobre el creixent problema dels robatoris de bicicletes
a Barcelona a partir de I'any 2000. Com els anteriors, es basa en enquestes
realitzades a peu de carrer.

Tant les enquestes sobre I'is com les enquestes sobre els robatoris de les
bicicletes es van dur a terme principalment en el marc de les diferents edicions
de I'Operaci6é Ring Ring, una activitat de promocié de I'is de la bicicleta que
Amics de la Bici ha estat organitzant anualment, des de 1999, al mati d’un dia
feiner.

En I'Operacié Ring Ring contactem amb persones que fan servir la bicicleta per
desplacar-se per la ciutat, i no ens ha de sorprendre l'alta participacio de
ciclistes habituals. Ans al contrari, ens déna una imatge més acurada del
desenvolupament de I'us de la bicicleta a Barcelona que no pas les enquestes
municipals sobre mobilitat, les dades de les quals no son fiables pel que fa a la
bicicleta, com ben saben i confirmen els técnics municipals. La radé d’aquesta
baixa fiabilitat rau en el fet que aquestes enquestes només es fan trucant a
nameros de teléfon fixos de persones majors de 16 anys empadronades a
Barcelona, i a més, el baix nombre de respostes sobre la bicicleta situa les
extrapolacions molt a prop de I'aleatorietat.

També obtenim dades fiables sobre la gravetat del problema del robatori de
bicicletes a la nostra ciutat. L’Us habitual de la bicicleta multiplica també la seva
exposicid al risc de ser robada. Sén les persones que més contribueixen a una
mobilitat segura i sostenible mitjangant I'us habitual i frequent de la bicicleta, les
que més pateixen els robatoris, fins al punt de desmotivar-se a seguir pedalant.
Avui en dia, el problema dels robatoris és, junt amb la inseguretat viaria, el
principal factor que desincentiva un major Us de la bicicleta entre la poblacio.
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US DE LA BICICLETA

Pel que fa a les tendéncies d’us de la bicicleta a Barcelona, disposem de dades
a partir de I'any 2001, tot i que les d’aquest primer any son menys exhaustives.

La bicicleta guanya terreny en la mobilitat urbana
Del 2001 al 2004 es pot observar un fort augment en I'is de la bicicleta a la

ciutat, tant pel que fa a la intensitat de I'is d'aquest vehicle com en el nombre
de ciclistes.

Fa un any, la utilitzava... Aixi, en l'enquesta de l'any

70 2001 destaca sobretot un

60 | gran augmentll en la

50 ) intensitat de I'us de Ia

| m Menys bicicleta, amb un 65% de

= 401 oComaral| Major Us envers un, també

& 30 1 m Més notable, 20% de menor Us,

20 | la qual cosa dona, no

0 obstant, un balan¢ positiu

Respostes | del 45% per a lincrement

2001:126 0 - dels desplagaments amb
2004: 753 2001 2004 bicicleta.

L'any 2004 veiem que I'us de la bicicleta s'ha consolidat plenament: Un 56% de
les persones enquestades la utilitzaven amb la mateixa intensitat un any
enrere. Un 35% la utilitza més, i un 9% la utilitza menys, és a dir, hi ha també
un balang positiu del 26% en lI'augment de I'Us de la bicicleta entre 2001 i 2004.

Un 12% més de ciclistes en un any

Fa un any, la utilitzava... (desglossat) Si analitzem les dades del
20 2004 amb més detall,
s'observa que aproxima-
60 DGens dament un ter¢ de les
50 @Molt menys| persones que ara fan
en 40 = Menys servir mes la bicicleta son
% gent que s'ha incorporat al

30 OCom ara Y \ e
ciclisme urba durant I'ultim
20 mMes any (un 12% del total). Un
10 m Molt més 4% ha reduit molt I'is de
Respostes . I la bicicleta durant aquest
2004: 753 2004 temps. Logicament, en
una enquesta feta a

persones que acudeixen amb bicicleta no es poden recollir dades sobre
quantes persones han deixat d'anar amb bicicleta del tot. No obstant aixo, les
dades suggereixen que aquest percentatge seria molt baix, inferior al 4%.

La relacié entre un Uus més o menys intens de la bicicleta de les persones que
ja la feien servir un any enrere també déna un resultat positiu: un 9% de "més"
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0 "molt més" Us queda 14 punts per sota del 23% de "menys" o "molt menys"
us de la bicicleta.

Un increment en la intensitat de I'Us de la bicicleta d'entre un 14% i un 26%
anual en els ultims quatre anys significa que s'ha duplicat practicament el volum
de moviments amb bicicleta a Barcelona I'any 2004 respecte a I'any 2000. Per
altra banda, un increment net del nombre de ciclistes urbans d'entre un 8 i un
12% anual en els ultims quatre anys (per fer una extrapolacié moderada) déna
com a resultat que l'any 2004 hi havia com a minim un 40% més ciclistes
urbans que I'any 2000.

Aquestes dades queden corroborades per l'observacio directa al carrer, on es
va notant any rere any l'augment de la preséncia de bicicletes, tant en
circulacié com aparcades.

La bicicleta, el vehicle de tots els dies

Us habitual de la bicicleta a Barcelona Entre les persones enques-

100,00 tades, predomina clarament I'is

7 % 78 85 habitual de la bicicleta (és a dir,

80,00 fer-la servir “molt” o “bastant”)

o 60,00 47 6 entre setmana, amb uns per-

5 4000 “ centatges en torn al 80% sobre

’ el total de les enquestes

20,00 ~ realitzades, i poques variacions
;‘ggf"g;f 0.00 | al Ilarg. dels ultims anys (e.ntre
2002: 188 2001 2002 2003 2004 un 77 i un 86%) L’us habitual
;ggiisgg m Entre setmana (%) O Caps de setmana (%) en caps de setmana i festius

supera el 40% (41 a 47%), tot i
que no s’hi tenen en compte els
viatges cicloturistics fora de la

Us no habitual de la bicicleta a Barcelona

100,00 :
ciutat.
80,00 -
60,00 | Per contra, I'is no habitual, és
a dir “de tant en tant”, “poc’,
40,00 1 ’1 2 o “molt poc o mai’, t& més
2000{ g 8 10 11 incidéncia els caps de setmana
Respostes J—M que entre setmana, amb
2001: 855 ’ b 0,
2002: 188 2001 2002 2003 2004 percentatges entorn  al ZOA)’

2003: 613 davant uns 10% entre setmana.

2004: 788

La diferéncia que falta per al 100% en la suma dels dos grafics correspon a les
persones que van obviar una part d’aquesta pregunta. En aquest sentit
observem que entre un 4 i un 12% no van indicar I's que fan de la bicicleta
entre setmana, davant d’un ter¢ llarg (entre un 34 i un 38%) que van deixar en
blanc la part corresponent a I'is de la bicicleta en caps de setmana i festius. El
motiu d’aquest alt percentatge podrien ser els desplagaments fora de la ciutat,
tot i que no hi ha dades concretes.

‘ ® Entre setmana (%) 0O Caps de setmana (%)
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El 90% dels i de les ciclistes la fan servir molt o bastant

Desglossant les dades dintre dels dos grups (entre setmana / cap de setmana),
i tornant a centrar-nos en les respostes afirmatives de les persones
enquestades, s’obtenen els seguents quadres. En ells també podem observar
la continuitat dels habits i el predomini de I'is molt frequent de la bicicleta entre
setmana, amb valors entorn al 70%, i a frec del 90% si se sumen les categories
“‘Molt” i “Bastant”. La situacié es presenta igualment constant els caps de
setmana, tot i amb valors més baixos (45% i 70%, respectivament).

Entre setmana (%) Cap de setmana (%)

60,00 - 60,00 -

40,00 - 40,00

20,00 - 20,00 |

0,00 M : : 0,00 4

ReSp_mes Molt Bastant De tant Poc Molt poc Respostes Molt Bastant  De tant Poc Molt poc
2002: 176 - 2002: 129 .
2003: 541 en tant 0 mai 003: 380 en tant 0 mai
2004: 754 ‘ @ 2002 m 2003 O 2004 ‘ 2004: 512 ‘ ©2002 m 2003 0 2004

A la feina amb bicicleta, des de sempre i ara més que mai

Aquest Us tan intens de la bicicleta entre setmana correspon, en gran part, a
alld que s’acostuma a anomenar la “mobilitat obligada”, és a dir, anar a la feina
o a estudiar. De fet, si comparem les dades de I'any 2001 amb les de I'any
2004, s’observa que fa tres anys la mobilitat obligada (feina i escola) tenia
menys pes que la mobilitat

Utilitzo la bicicleta per anar a...

80 — de lleure (passejar |

— esport), mentre que per a

60 1 l'any 2004 destaca que

= 0] s’han duplicat els des-

& placaments al lloc de

20 | treball com a motiu

_| I—|_|—| principal per fer servir la

0 : L : : bicicleta, sense que
sgg:):o;;zs Lafeina L'escola/ Passejar Fer esport Altres decaiguin els altres usos,
2004: 776 universitat els quals es mantenen

2004 (nou): 92 ‘ m 2001 @ 2004 02004 (nOU) 0 2004 (L’JS redu“) ‘ préctlcament Iguals

En la finalitat de I'us de la bicicleta no s’observa cap diferéncia significativa
entre ciclistes ja habituats/ades i ciclistes de nova incorporacié (nou), excepte
que utilitzen la bicicleta menys per fer esport. Aixi, anar a treballar i a estudiar
té gairebé el doble de pes que passejar i fer esport (108% i 65%,
respectivament; en la suma cal tenir en compte que aquesta pregunta admetia
resposta multiple, per la qual cosa supera el 100%). Per contra, les persones
que ara fan servir “menys” o “molt menys” la bicicleta que un any enrere (Us
reduit), es decanten majoritariament per I'is ludic de la bicicleta, amb un 90%
de passejar i fer esport, i un 83% d’anar a la feina o a estudiar.
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Aixo vol dir que els nous usuaris i usuaries escullen la bicicleta en primer lloc
per anar a treballar, deixant en segon terme el ciclisme de lleure. Fa tres anys,
un/a de cada tres ciclistes anava a treballar amb bicicleta, ara son tres de cada

quatre!

Clarament, aquest desenvolupament hauria de fer canviar la politica municipal
de promocié de la bicicleta: ara cal proporcionar infraestructures segures per
desplacar-se amb rapidesa, comoditat i connectivitat. Molts dels actuals carrils
bici no compleixen aquests criteris i caldria replantejar-ne el tracgat.

La meitat son joves

Contrariament a alld que es podria
pensar, la bicicleta no és un vehicle
nomeés dels més joves, o de gent que
encara esta en l'edat de formacié
académica. De fet, les franges d'edat
fins als 25 anys ocupen un ter¢ del
ventall, i son superades per les
franges de 26 a 43 anys, que sumen
més de la meitat, amb tendéncia
creixent. Durant I'ultim any, la mitjana
d'edat del col‘lectiu ciclista enquestat
va pujar de 31,4 a 32,3 anys. Tot i
aixi, el 51% tenen entre 18 i 30 anys.

Edat (%)

80 - 16
20 _— 20 m> 43 anys
604 ™ O 3543
30 & 35| | |o26-34
401 - m 1825
@< 18 anys
Respostes
2002: 147 0 i i L

2003: 545

2004: 758 2002

2004

La bicicleta i la dona s’han fet amigues: el ciclisme urba es feminitza

Sexe (%)
100

80

60 @ Dona

o Home

40 -

20 «‘7
0

2002

Respostes
2002: 153
2003: 545
2004: 759

2003 2004

La bicicleta, cada vegada més, és un
vehicle triat per les dones. En una
pujada constant, la seva participacio
ha anat augmentant un 10% en els
ultims tres anys, d'un 31% en 2002
fins a un 41% en l'enquesta de 2004.

Aquest augment es pot considerar
una altra mostra de la sostinguda
normalitzacié de I'Us de la bicicleta a
Barcelona durant els ultims anys, i

ens apropa a la situacié que trobem en els paisos tradicionalment ciclistes, on
la dona és majoritaria entre les persones que van en bicicleta habitualment.
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ROBATORIS DE BICICLETES

A Barcelona, I'augment dels casos de robatori de bicicletes durant els ultims
anys sembla imparable, i ha adquirit unes dimensions francament preocupants.

En un estudi anterior (Estudi de robatoris de bicicletes a Barcelona 2003, Amics
de la Bici i Bacc) ja s'ha ressaltat I'alta incidéncia dels robatoris: Entorn al 40%
de les persones enquestades van patir alguna vegada el robatori de la seva
bicicleta. Quatre de cada deu d'aquestes victimes van perdre la bicicleta durant
I'any anterior a la data de I'enquesta.

Els casos de robatori augmenten de manera preocupant

Robatoris de bicicletes durant I'altim any Per a l'any 2004, les

30,00 xifres sén encara més

166,34 esfereidores. Si l'any

8 25,00 anterior els robatoris
220 00 | durant ['Gltim any s(;e

|5 o —— Robatoris situaven en un 15%

© 15,00 | durant Iultim|  del total  de les

2 any enquestes, aquest any

= 10,00 - —&—Augment 2004 pugen fins a un

2 500 percentual | o501 Eg a dir, en un
Respostes any el robatori de
2003:613 0,00 bicicletes ha augmen-
2004: 788 2003 2004 tat en un 67%; ara

afecta a un/a de cada
quatre ciclistes, mentre que, un any enrere, afectava a un/a de cada set (sense
comptar aquelles persones que han deixat d'anar amb bicicleta per aquest
factor d'inseguretat).

A partir d'aquest punt en I'estudi i analisi dels robatoris, ens centrarem en els
casos de robatoris de bicicleta durant I'any anterior a la data de I'enquesta
respectiva, per evitar possibles duplicitats en les enquestes successives, que
desvirtuarien els resultats.

Els robatoris, entre setmana, al carrer, a Ciutat Vella i ’Eixample

Moment del robatori En els ultims anys, ha anat

100 augmentant el percentatge de
bicicletes robades entre setmana,

75 passant d'un 70% l'any 2002 al

- 77% l'any 2004. Podem explicar
°g 50 aquest augment amb el major us

de la bicicleta per anar a treballar,
la qual cosa proporciona als

Respostes lladres un gran nombre de
2002: 73 . . )
2005, o4 2002 2003 2004 bicicletes que queden estacio-

naries al carrer amb un horari
regular i molt ample.

2004: 206 m Dia feiner (] Cap de setmana/festiu ‘
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Ti . De fet, es consolida el carrer
ipus lloc d'aparcament , .
100 com el lloc més frequent per
perpetrar el robatori d’una
75 | /" ——Carrer bicicleta. Els altres emplaga-
ments en el seu conjunt (a
S —e—Casaoportal || o553 o dintre el portal; a un
- 50 de casa
‘D Garatge 0 garatge 0 un aparcament
05 | aparc. subterr||  subterrani; en un altre lloc)
Respostes Altres han baixat d'un 32% I’any
gggggi 0 = . 2002 a menys de la meitat, un
: T T 0 1] ]
2004: 198 2002 2003 2004 13%, en lenquesta de l'any
2004.
Districte Ciutat Vella Els districtes mes castigats
. continuen sent Ciutat Vella i
50 Eixample e K ,
Sante-Montiui I'Eixample, que sumen gairebé
40 - amsMomUE ! dos de cada tres robatoris de
——Les Corts bicicletes (un 64%). S’ha de
o 30 / \ Samia-St Gerv. | tenir en compte que aquests
5 L | Gracia districtes son també els més
Horta-Guinardo Céntrics, i lalt index de
Respostes ° | ﬁ Nou Barris robaf[orls de .blc_lcletes ben
2005 71 *b Sant Andreu pf;dﬂg ser un mcflcador c:e la
2003: 94 situacio enera uant a
2004. 192 2002 2003 2004 Sant Marti ) g ! 9
inseguretat  ciutadana en

aquesta zona. Tot i aixi, a Ciutat Vella s’observa en les enquestes una baixada
notable i continuada del percentatge de robatoris durant els ultims tres anys,
del 37% en 2002 al 21% registrat en 2004. Per contra, I'Eixample mostra un
desenvolupament molt preocupant, que va d’un 23% dels casos I'any 2002 a un
43% I'any 2004.

Pel que fa als altres districtes, sembla ser que la incidéncia de robatoris de
bicicletes és molt reduida a Sarria-Sant Gervasi, Horta-Guinardd, Nou Barris i
Sant Andreu; en aquests districtes no ha passat del 5% durant tot el periode
d’estudi. Els districtes de Sants-Montjuic, Les Corts, Gracia i Sant Marti ocupen
un rang intermedi, amb una mitjana entre 5 i 10% dels robatoris en cadascun
d’ells.

En les enquestes dels anys 2003 i 2004, aproximadament la meitat de les
victimes de robatori van indicar el lloc del fet amb prou detall per poder
localitzar-lo en un planol. L’analisi d’'aquestes dades va posar de manifest que
no tothom sap ben bé a quin districte pertany el lloc concret del robatori. La
suma dels errors, perd, no suposa desviacions superiors al 5% de la mostra
(entre =3 i +4 casos per districte). Les dades que s’utilitzen en aquest estudi
son les corregides.

En el planol seglient s’han destacat especialment els punts de robatori de

bicicletes que corresponen a l'enquesta de 2003 (18) i de 2004 (30),
respectivament, per als districtes fora de Ciutat Vella i I'Eixample. Veiem
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cumuls de punts especialment a la zona universitaria Diagonal i I'llla, per una
banda (2003 i 2004), i, per l'altra, una area per sobre de la Diagonal,
majoritariament al districte de Gracia (2004). Els cumuls al Poble Sec
corresponen a lI'any 2003. Per contra, els districtes del nord de Barcelona no
tenen focus clars de robatoris de bicicletes.

Punts de robatori de bicicletes a Barcelona
(distnctes 3-10)
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El segon planol se centra en els districtes de Ciutat Vella i 'Eixample. Hi trobem
23 punts procedents de I'enquesta 2003 i 70 de I'enquesta 2004. Destaquen la
zona Plaga Universitat-Plagca Catalunya i l'area de Diagonal-Rambla de
Catalunya, pero, en general, els punts estan forga repartits a tot 'Eixample. N’hi
ha més a I'esquerra de I'Eixample que a la dreta, i, a Ciutat Vella, més entre la
Rambla i la Via Laietana que a la Ribera o al Raval.

Sorgeix la pregunta si els llocs d’enquesta tenen relacié amb la distribuci6 dels
cumuls de punts de robatori. Per a I'enquesta de 2004 podem afirmar que la
ubicacié dels llocs d’enquesta registra només en part els robatoris perpetrats
als voltants. Aixi, la parada de la zona universitaria Diagonal va recollir un 25%
del cumul de punts que té a prop; la parada de la Plaga Universitat en va
recollir un 30%; i la parada de Diagonal-Rambla Catalunya, un 40%. Les altres
tres parades, Plaga Espanya, Marina i Sagrada Familia, no registren
acumulacions de punts de robatori al voltant.
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Les bicicletes sén robades a plena llum del dia
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2002:73
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m 2002 02003 @ 2004

Nit

Tambeé interessa
saber si les bici-
cletes sén robades
amb nocturnitat i
alevosia o a la llum
del dia i davant de
tothom que pugui
passar. A través de
les enquestes dels
ultims tres anys,
podem observar un
desplacament dels
robatoris de les
franges tarda-nit cap
a les de mati-
migdia, amb la qual
cosa les quatre
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franges suporten els robatoris per parts gairebé iguals, amb només 8 punts de
diferéncia entre el minim i el maxim.

Quan observem per separat els robatoris d’entre setmana i els de cap de
setmana, obtenim resultats notablement diferents entre els dos grups. Els
robatoris entre setmana, sempre molt més nombrosos, com ja s’ha dit més
amunt, mostren encara més que el grafic general la situacio d’equilibri entre les
quatre franges a la que hem arribat en 2004, amb una reduccio dels robatoris
nocturns en 10 punts entre 2002 i 2004. La diferéncia entre el minim i el maxim
es redueix a 6 punts.

Per contra, els caps de setmana predomina de manera creixent el robatori
nocturn. Arriba fins a un 45% en I'enquesta de 2004.

Dia feiner Cap de setmanal/festiu
50 50

® S

c 25 ~ 25

[} [}
Respostes 0+ Respostes 0 -
2002: 51 Mati Migdia Tarda Nit 2002:22 Mati Migdia Tarda Nit
2003:68 2003: 26
2004. 159 |m2002 0 2003 @ 2004 | 2004. 47 | 82002 02003 @204 |

Aquest comportament dels grafics troba una explicacio en el fet que un nombre
cada vegada més important de ciutadans i ciutadanes fan servir la bicicleta per
anar a treballar, perd no disposen d’un lloc segur on deixar la bicicleta durant la
jornada, ni en el seu lloc de treball ni en els aparcaments subterranis o els
garatges que hi pugui haver a prop. Per tant, les bicicletes queden al carrer
cada dia, al mateix lloc durant moltes hores, i sense vigilancia. Els caps de
setmana, per contra, serien les activitats d'oci -com anar al cinema o a sortir
amb amics i amigues tot deixant les bicicletes en un lloc céntric- les que
proporcionarien als lladres prou temps per “treballar” tranquil-lament.

Ocupacio6 victimes (%)
60

40

en %

20

Respostes 04
2002: 59

2003: 92

2004: 189

2002 2003 2004
‘D Estudiant m Actiu ocupat O Altra ‘

80

Utilitzo la bicicleta per anar a...

60

40 |

en %

20

o
Respostes
2001: 855
2004:776
2004 (nou): 92

L'escola/ Passejar Fer esport Altres
universitat

‘.2001 [2004 2004 (nou) 2004 (ds reduit) ‘

La feina

Efectivament, la gran majoria de les victimes sén persones en situacié laboral
activa (entorn al 55%) o estudiants (entorn al 40%). Si es comparen aquestes
dades amb les de I'is de la bicicleta, es pot observar que el col-lectiu
d’estudiants es troba exposat a un risc proporcionalment més gran de perdre la
bicicleta per robatori.
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Aquest desenvolupament posa de manifest, una vegada més, la greu
mancancga de places d’aparcament segures per deixar-hi les bicicletes durant
un temps prolongat cada dia, especialment als centres d’estudi i de treball. Els
aparcaments al carrer no sén prou segurs, tot i ser necessaris també per als
estacionaments ordenats de bicicletes de més curta durada o de rotacio.

Els cadenats, cada vegada més forts, i sempre vulnerables

Ja no és inusual veure ciclistes amb pesats cadenats tipus “pitd” lligats a la
cintura o en bandolera, ni veure bicicletes lligades amb dos o tres cadenats
diferents. Aquesta observacio xoca encara més si comparem Barcelona amb
altres ciutats europees, que també pateixen el robatori de bicicletes, perd on els
cadenats sén molt més lleugers. Es a dir, a Barcelona els i les ciclistes ja no
poden protegir la seua bicicleta ni tan sols amb cadenats gruixuts, I'Unica
mesura al seu abast.

Tipus de cadenat (en % sobre les persones que Les dades ho
contesten aquesta pregunta) confirmen: en tres

120 — anys, el percentatge

! [ | — de victimes incautes,

100 - m No la tenia lligada| |eg que no tenien la

go || | || | OAltres bicicleta lligada, ha

° @ Cadena normal baixat d'un 13% a un

s 601 O Espiral 3%, és a dir, la gent

40 1 [ N s’ha conscienciat del

DPito perill i protegeix el

Respostes 20 | m ‘U’ rigida seu vehicle. En
2002: 72 0,4-__.__l aquest sentit, també
s 2002 2003 2004 sobserva  per  al

mateix periode un
fort augment dels dos tipus de cadenats més resistents, “U” rigida i pitd: I'is de
la pitd s’ha incrementat del 39 al 48%, i el de la “U” rigida ha pujat del 6 al 16%.
En suma, aquests dos cadenats suposen un 64% dels utilitzats. Un 18% de les
bicicletes portaven dos cadenats; dos anys abans, n’eren un 13%.

Ara bé, aquestes dades fan referéncia unicament als cadenats emprats quan la
bicicleta era robada, és a dir, quan eren vulnerats. Aquest és I'aspecte més
greu del problema: Lamentablement, 'augment en I'iUs d’aquests cadenats, en
principi més segurs, ha anat acompanyat també per una rapida habituacié dels
lladres a aquests mecanismes. (Qualsevol cadenat per a bicicletes del mercat
és vulnerable; és només una questié de temps i d'utilitzar les eines apropiades.
Sovint, no cal ni un minut per tallar fins i tot cadenats robustos.)

Observem que els i les ciclistes van prenent les mesures que tenen al seu
abast per protegir la bicicleta contra robatoris, i que, no obstant aix0, aquestes
resulten insuficients fins al grau que no solament son incapaces de protegir les
bicicletes, sind que, al contrari, s'incrementen considerablement els casos de
robatori. A partir d’aquest moment el robatori de bicicletes esdevé un important
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factor de dissuasié de I'is d’aquest vehicle tan beneficidés tant per a l'individu
com per a la ciutat.

Es imprescindible i summament urgent que I'’Administracié comenci a actuar,
garantint la seguretat de la ciutadania en la mobilitat sostenible. Des de fa tres
anys, Amics de la Bici reclama a I’Ajuntament la implantacié d’un programa de
proteccidé de bicicletes contra robatoris, el qual inclou mesures de proteccio i
d’altres destinades a facilitar el retorn de les bicicletes robades.

Augmenten les denuncies, pero les bicicletes robades no tornen

La creixent preocupacié per la proteccio de la bicicleta no només es mostra en
I'is de cadenats cada vegada més pesats, siné també en altres factors com el
coneixement del numero de série per a identificar la bicicleta, o les denuncies
davant els cossos policials.

Denuncia formal En els ultims tres anys, les
75 nostres enquestes mostren
un augment continuat de les
denuncies de robatori, tant
perque la denuncia formal és
08 33 30 un dels requisits per accedir
al diposit municipal de
vehicles en busca de la
bicicleta, com també perquée
Respostes 0 la gent espera i demana
2002: 68 2002 2003 2004 l'actuaci6 de les autoritats
I mSioNo competents en mateéria de
seguretat. Del 28% [l'any
2002, les denuncies s’han incrementat fins a un 36% el 2004. Com que la
Policia Nacional no registra la incidéncia de robatoris de bicicletes, les
enquestes sbén, ara per ara, l'Unica manera de calibrar la magnitud del
problema a Barcelona.

50

en %

25

Tenia nimero de série o marca personal? La recuperacio d'una bici-

100 cleta robada per part del seu
propietari o propietaria fra-
80 - cassa de vegades per
manca d’'un element identifi-
60 - ' i

< —Noho sé cador inequivoc, com pot ser
s una personalitzaci6 o el

40 - m No . N
osi numero de série del quadre.
20 | Tot i la rellevancia d'aquesta
Respostes dada, s’observa que en els
gggg gé 0 T T dltims anys nomeés hi ha
2004: 191 2002 2003 2004 hagut una variaci6 minima

en el grau de coneixement i
de I'existéncia del numero de série o d’'una personalitzacié: Entorn a un 30% de
les victimes desconeixen si la seva bicicleta tenia un numero de série; i la
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proporcio del “Si” (provist amb numero de série 0 marca personal), un 23% de
les respostes, tot just arriba a la meitat de la del “No” (sense numero de série o
marca personal), tot i que s’observa una petita millora 'any 2004 en
comparacié amb els anys anteriors, en qué quedava per sota de la meitat.

Recuperacié de la bicicleta
100 -
80 1 = No
recuperada
2 60 - m Actuacio de
S la policia
40 1 Amb I'ajut
d'altra gent
20 - m Pel meu
Respostes compte
2002:68 ( |
2003: 89
2004: 188 2002 2003 2004
Reincidéncia de victimitzacié
100
80 ——
. 60 - ]
X
C
® 40 -
NiinTEEl -
Respostes 0 _|
2002: 72 2002 2003 2004
2003: 88 N
2004: 169 ‘I:l 1 02 @3 o més bicicletes robades ‘

El parc de bicicletes robades

Davant el panorama descoratjador
del robatori de bicicletes, no és
estrany que augmenti la demanda
de  Dbicicletes més barates i
potencialment menys abellibles als
lladres, és a dir, de bicicletes de
segona ma. De les bicicletes
registrades com a robades en
'enquesta de 2004, gairebé Ila
meitat (un 46%) eren de segona
ma, entre 5 i 8 punts més que en
els anys anteriors.

El panorama de recuperacié
de bicicletes robades segueix
sent desolador: Més del 90%
no es recuperen, al menys no
pas en el temps transcorregut
entre el robatori i 'enquesta.
En Tlenquesta de 2004
apareix per primera vegada
I'actuacié de la policia en la
recuperacio de la bicicleta, en
5 dels 188 casos (prop d'un
3%), la qual cosa s’ha de
valorar com un signe positiu.

També s’observa, a través de
les enquestes, que tendeix a
disminuir el robatori de tres o
més bicicletes a una mateixa
persona en un any. Es a dir,
la gent que, després d’haver
patit el robatori d'una o més
bicicletes, no s’ha desanimat
i continua pedalant per la
ciutat, ara pren mes
precaucions que fa tres anys
perque no li la tornin a robar.

La bicicleta era...

Respostes
2002: 68
2003: 90
2004: 194

m Nova
O2ama

2002 2003 2004

De fet, 'analisi de les dades no mostra diferéncies clares entre les bicicletes de
primera ma i les de segona ma, amb una excepcid: Les bicicletes de segona
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ma que la victima havia Antiguitat de la bicicleta robada

tingut durant més de tres 25

anys abans de ser robades g 20 -
presenten una incidéncia 8

de robatoris molt més T 157

favorable que les de més | 2 ..

de tres anys, pero 3

comprades noves. Podem = 59

explicar aquest fet amb R ‘

dos motius. Un seria que <6mesos 6m.-1any 1a.-3anys > 3anys

Respostes

aquestes bicicletes tenen |2002: 66 @ 2002 - Nova [O02002 -2a ma m2003 - Nova
encara mes anys que les |99 | g2003-2ama m2004- Nova @2004-2a ma

comprades noves, i que
se'ls nota I'edat. L’'altre motiu seria que hi ha una proporcié molt més reduida
de ciclistes amb una bicicleta d’aquestes caracteristiques, ja que l'oferta de
bicicletes de segona ma és bastant limitada.

En I'analisi per anys, Antiguitat de la bici robada, nova o de 2a ma
s’observa un augment 40

continuat en el robatori de
les bicicletes més noves,
les que la victima tenia de
feia menys de mig any
(tant si era nova com de
segona ma). Per contra, la
suma de robatoris de
bicicletes fins a un any |respostes 0 * * *
d’antiguitat es manté 66 <6mesos 6m.-1Tany 1-3anys > 3anys
constant (un 44% el 2003 i 3882 ?;7 @ 2002 O 2003 m 2004

2004, 41% el 2002).

w
o
|

-
o
|

en % del total per any
N
o

L'explicacié d’aquest fet no Fa un any, pedalaven...
la trobem en els/les 70 —
ciclistes de nova incor- 60
poracio, ja que aquest | _ ig
grup, que un any abans no E 20
pedalava gens, esta repre- 20
sentat en una proporcid 10 | |] |] h |] |:|
notablement inferior entre 0 - Eﬂi
les victimes de robatori: un Gens  Molt Menys Comara Més Molt
5%, envers un 15% entre |[roor oes menys més
els/les ciclistes no [o tal m No victimes m Victimes
O Vict., bici <1 any 0O Vict., bici <6 m. @ Vict., bici 6-12 m.

victimitzades. També és
inferior, amb una diferéncia de 3 punts, la participacié de victimes de robatori
en els grups de ciclistes que un any enrere pedalaven menys o molt menys.

Els/les ciclistes més habituals, que feien servir la bicicleta en el moment de
'enquesta igual que un any enrere, son el grup que més pateix els robatoris, no
nomeés en numeros absoluts, sind també en comparaciéo amb els companys i
companyes que no van ser victimes en aquest periode. Aqui s’inverteix amb
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escreix la diferéncia que hem trobat en el grup de ciclistes novells: s’observa un
53% de no victimes, davant d’'un 64% de victimes.

No és en aquest grup, que podriem dir de ciclistes amb una certa experiéncia,
on destaquen en proporcié les bicicletes més noves, siné en els grups que
havien augmentat I'ius de la bicicleta en l'ultim any (8 i 3 punts més,
respectivament, que el total de victimes en els mateixos grups). Sén ciclistes
que podriem dir que s’estan habituant i, per tant, es troben amb un risc que
encara no coneixen en tota la seua extensié.

El que és especialment preocupant, perd, és I'observacié que les persones
que, un any enrere, feien servir molt més la bicicleta ben poden haver-se
desmotivat a causa dels robatoris. Hi ha un 13% de participacio de bicicletes de
menys d’'un any en aquest grup, la qual cosa significa, per altra banda, que una
de cada dues victimes que abans havien pedalat molt més tenien una bicicleta
de menys de sis mesos. De ciclistes que no havien patit robatori, només hi ha
un 3% que van reduir molt I'is de la bicicleta.

Barcelona no es pot permetre perdre ciclistes a causa del robatori de bicicletes.

La més buscada, la bicicleta de ciutat

Tipus de bicicleta robada Finalment, cal destacar que
60 les enquestes d’aquests
] ultims anys també posen de
manifest que la BTT ja no és

\040’ ] — N la reina de les bicicletes

°5 (robades) a Barcelona, siné

20 | ha quedat superada per la
bicicleta de ciutat o de

ol 1 m passeig, més apropiada per a

Respostes 0 les necessitats derivades del
2002: 72 2002 2003 2004 ciclisme urba (enllumenat,

2003: 94 .
2004: 200 ‘El de ciutat o de passeig O BTT @ de carretera m Altre parafangs, portaequatges,

cistella, etc.). Desgraciada-
ment, el major us també comporta més robatoris. Aixi, la proporcio de bicicletes
de ciutat robades s’ha incrementat d’'un 37% el 2003 al 47% el 2004, mentre
que la BTT ha baixat d’'un 50% al 40%. Al mateix temps, pero, augmenta també
la proporcié d’altres tipus de bicicletes, com poden ser les anomenades
“bicicletes hibrides”, que combinen caracteristiques de BTT amb una adaptacio
especifica a la ciutat.

Perqué cada persona pugui identificar correctament la seva bicicleta, i per
facilitar-ne la recuperacio en cas de robatori, Amics de la Bici va elaborar una
Fitxa de la Bicicleta, que s'adjunta com a mostra en un annex a aquest estudi.
També esta disponible a la pagina web de I'entitat (www.amicsdelabici.org).
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RESUM | CONCLUSIONS
Us de la bicicleta

Per al periode d’estudi, de I'any 2001 al 2004, es pot observar un fort augment
en I'us de la bicicleta a la ciutat de Barcelona. El 2004, més de la meitat ja son
ciclistes habituats i de costums estables; a més, un/a de cada quatre ciclistes
pedala més que fa un any, i la poblacio ciclista creix un 12% anual.

El 90% dels i de les ciclistes enquestades utilitzen molt o bastant la bicicleta a
la ciutat. D’aquestes persones, més del 80% va amb bicicleta entre setmana, i
més del 40% (també) ho fa el cap de setmana.

Tres de cada quatre ciclistes van a la feina amb bicicleta, i tres de cada deu, a
estudiar. En els ultims tres anys, I'Us majoritari de la bicicleta s’ha invertit: ara
predomina clarament la mobilitat quotidiana sobre I'us ludic.

Més de la meitat dels i de les ciclistes sén joves fins a 30 anys, tot i que la
mitjana d’edat se situa lleugerament per sobre d’aquesta edat i va pujant de
mica en mica.

La participacié de les dones es va normalitzant: 'any 2004, quatre de cada deu
ciclistes son dones.

Aquest desenvolupament, amb un Us majoritari de la bicicleta com a mitja de
transport per a la mobilitat obligada, requereix un canvi en la politica municipal
d'infraestructures i de promocid6 de Ila bicicleta. Les infraestructures
especifiques per a ciclistes han de ser connectives i permetre desplacar-se
amb rapidesa, sequretat i comoditat. Molts dels actuals carrils bici no
compleixen aquests criteris i caldria replantejar-ne el tracat.

Paral-lelament, cal insistir en la necessitat de crear amples "zones 30", on la
velocitat i el volum de transit dels vehicles motoritzats queden restringits.
D'aquesta manera, es proporcionara un entorn viari més segur per a tothom,
amb la qual cosa els i les ciclistes deixaran d'entrar en conflicte amb els/les
vianants, perque podran desplagar-se amb més seguretat, comoditat i rapidesa
per la calgada que no pas per la vorera.

Robatoris de bicicletes

Els casos de robatori de bicicletes a Barcelona han augmentat un 67% en un
any. Un/a de cada quatre ciclistes afirma haver perdut la bicicleta durant I'Gltim
any.

Tres de cada quatre bicicletes s6n robades entre setmana, i gairebé nou de
cada deu estaven al carrer. Tots dos factors mostren una tendéncia creixent.
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El districte més castigat és 'Eixample amb quatre de cada deu casos, seguit
per Ciutat Vella, amb dos de cada deu i una tendéncia decreixent.

Augmenta notablement el robatori de bicicletes al mati i al migdia dels dies
feiners, i a la tarda i a la nit els caps de setmana. Els/les estudiants sén el
col-lectiu més afectat proporcionalment.

Entre les victimes de robatori, baixen d’'un 13 a un 3% les bicicletes no lligades,
i augmenta notablement I'is dels cadenats més resistents (“U” rigida i pitd).
Prop d’'un 20% de les bicicletes robades portaven dos cadenats.

Les denuncies formals davant la policia augmenten perceptiblement: una de
cada tres victimes denuncia el robatori, perd continua el desconeixement o
'abséncia del numero de série de la bicicleta en tres de cada quatre casos.

L’any 2004 s’ha registrat, per primera vegada, un 3% de participacio dels
cossos policials en la recuperacié de les bicicletes robades. Tot i aixi, més del
90% no es recuperen.

El robatori_de bicicletes amb una antiguitat inferior _als sis mesos va en
augment. Qui més el pateixen proporcionalment no son els/les ciclistes de nova
incorporacio sinod els/les que han augmentat I'is de la bicicleta durant I'dltim
any, i també els/les que I'han reduit molt.

En lenquesta de 2004, gairebé la meitat de les bicicletes robades eren
bicicletes de ciutat 0 de passeiqg, per primera vegada més que les BTT.

Aquest desenvolupament, amb un creixent augment dels robatoris de
bicicletes, especialment al carrer, posa de manifest, una vegada més, que
falten places d’aparcament segures per deixar-hi les bicicletes durant un temps
prolongat cada dia.

Es imprescindible també que I'Ajuntament, en col-laboraci6 amb altres
administracions competents en la matéria, posi en marxa el programa de
protecciod de bicicletes contra robatoris, que consisteix en un marcatge i registre
voluntari de les bicicletes, en accions per dissuadir el robatori i la compra-venda
de bicicletes robades, i en la millora de la recuperacié de les bicicletes.

El risc del robatori o la manca d'un lloc segur on deixar la bicicleta s'ha convertit
en un factor perceptible de desincentivacié de I'us quotidia de la bicicleta. Pels
beneficis que comporta I'iUs de la bicicleta a la ciutat, Barcelona no es pot
permetre perdre ciclistes a causa de la inseguretat, o no augmentar-ne el
nombre per aquest motiu.
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FITXA TECNICA

Les dades procedeixen de les enquestes sobre I's de la bicicleta i els robatoris de

”

bicicletes, realitzades a la ciutat de Barcelona durant les edicions de I'"Operacié Ring
Ring” dels anys 2001 a 2004.

Les persones enquestades (mitjangant un questionari autocomplimentat) eren ciclistes
que acudien a alguna de les parades informatives de I'Operacié Ring Ring. L’any 2002,
I'enquesta es va limitar a ciclistes victimes d’'un robatori de bicicleta a Barcelona.

Captacio de les dades:

2001:

Tema de I'enquesta:

Total enquestes:
Data:
Llocs (8):

2002:

Tema de I'enquesta:

Total enquestes:
Data:
Llocs (5):

2003:

Tema de I'enquesta:

Total enquestes:
Data:
Llocs (5):

2004:

Tema de I'enquesta:

Total enquestes:
Data:
Llocs (6):

principalment, I'is de la bicicleta a la ciutat de Barcelona

855

dijous 29 de novembre, de 7 a 11h

Av. Diagonal/c. Enric Granados; PIl. Espanya/c.Tarragona; av.
Diagonal/Palau de Pedralbes; Pg. Gracia/c. Provenca; PI.
Catalunya; Arc de Triomf; Pg. Colom/Via Laietana; PI.
Glories/Av. Diagonal Mar

robatori de bicicletes a la ciutat de Barcelona

188

dimecres 22 i dijous 23 de maig, de 7 a 11h

Pl. Universitat; av. Diagonal/Rbla Catalunya; PI.
Espanya/c.Tarragona; av. Diagonal/Palau de Pedralbes; av.
Diagonal/Rbla Poble Nou

principalment, robatori de bicicletes a la ciutat de Barcelona
613

dijous 5 de juny, de 7 a 11h

Pl. Universitat; av. Diagonal/Rbla Catalunya; PI. Espanyal/c.
Tarragona; Av. Diagonal/Palau de Pedralbes; Gran Via/c.
Marina

I’'ls de la bicicleta i el robatori de bicicletes a la ciutat de Barcelona

788

dimecres 19 de maig, de 7 a 11h

Pl. Universitat; av. Diagonal/Rbla Catalunya; PIl. Espanyal/c.
Tarragona; av. Diagonal/Palau de Pedralbes; Gran Via/c.
Marina; Punt Verd Sagrada Familia
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Annex: Fitxa de la bicicleta
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FITXA DE LA BICICLETA

AMICS DE LA BICI t'ofereix un nou servei
si tens una bici: la Fitxa de la Bicicleta.
La fitxa que trobaras en aquest full et
permetra registrar les caracteristiques
més importants de la teva bici, com per
exemple el numero del seu quadre, i
tenir-les totes a la vista en un sol full. Si
un dia te la robessin, et serviria per fer la
denuncia. També t'ajudaria a demostrar
que és teva si és recuperada. Aqui van
uns consells d’utilitzacié:

Si ja tens una bici o en compres una
de nova: Apunta en la “fitxa de la
bicicleta” totes les dades que s'hi
demanen, i conserva-la en un lloc on la
puguis retrobar. Omple una fitxa per cada
bicicleta que tinguis. Adjunta una foto de
la bici, i la factura de compra.

Si et roben o et furten la bici: Omple
immediatament I'apartat "pérdua de la
bicicleta", i denuncia-ho. Et recomanem
que vagis a una comissaria dels Mossos
d'Esquadra, que mantenen un fitxer de
bicicletes robades, cosa que la Policia
Nacional no fa. Si vols, envia'’ns una
copia de la fitxa. Nosaltres mantenim un
arxiu amb aquestes fitxes, i ens serveix
per a fer pressio a les autoritats perque
s’ocupin seriosament d’aquest tema. Hi
ha una cosa que ja pots fer tu: si t'han
robat una bici, pots dirigir-te a la Guardia
Urbana perqué et deixin mirar si no és
una de les 300 bicis robades que esperen
el seu amo al Diposit Municipal.

AMICS DE LA BICI

Agrupacié d’Usuaris i Usuaries:

C/ Demostenes, 19 - 08028 Barcelona.
Tellfax/contestador: 93 339 40 60
E-mail: info@amicsdelabici.org
http://www.amicsdelabici.org

A omplir i conservar per la persona propietaria

Model: .....ccuveeieiieeeeeee, Nom (sinhiha): ....cccvveeeeennnnnn.
Tipus de bici: 1 de carretera ddeciutat ABTT

d de cicloturisme O hibrida O reclinada

1 de passeig dplegable Qaltre: ..........
Diametre de les rodes (mm): 700 1650 1600 O altre: .....

Tipus: Q"dedona" O"d’home" Oinfanti 1 especial

Color:  Principal: ....cccovveeeeeveeenns Secundari: .....ccevveeeeeeeeeeeieeeesn.
Material: dacer ACr-Mo Qalumini Qcarboni [ titani
Numero del quadre: ..........cccoccveveeiiieeenne Talla: ..cocooevieee
Moviment central: Marcaimodel: ........cccccoeeeiieiiiiiiiieeeeee,
Nombre de plats: .......... n° de dents dels plats: ..../ .../ ...
Canvi de marxes: damb desviador ddeboixa [noenté
Marcaimodel: ........ccoeeeeeiiii
N° de corones: ..... N°dedents: ... ..[l..l.l..l..]..]l.
Manetes: .......ccovveenrninneeen U palanques [ de puny
Jantes: ..o, BOIXES: ..o

Frens: [ V-brake [ cantilever ( tir central [ tir lateral

dtambor [ contrapedal [Qdisc 4 hidraulic
Marcaimodel: .......cccoeeiiieiiee e,
Pedals: [automatics ddegoma Ometallics Qaltres
Marcaimodel: .......cccoeeiiiiie e,
Sell6: (ddecarrera [ddemolles Odedona [altres
Marca i model: ........oeeeviiieeieeeeeeeeeeeee e
Manillar: dde carrera [ de passeig de BTT [altres
Marcaimodel: .........oooveiieeieeeeeeeee e
dllumdavant Qllumdarrera  Qddin@amo ..........cocccvvveeeeeeennn.

 parafangs [ porta-paquets [ porta-bidons [ retrovisor
1 compta-Km O tanca de roda 1 pota de cabra U timbre
I N

FITXA DE LA BICICLETA

A lliurar al cos policial (junt amb l'altra meitat) en cas de robatori

= o= S
Model: .....cccovveiieiieeeeee, Nom (sinhiha): ..ccoeeeeeerrereeinnenen.
TiPUS de DICH: ..o
Color del quadre (principal): ..cccoveeeeveeenennn (secundari): ....ccovveeerennnn.
Tipus de quadre: ................ Talla .......... NUM. e,
Data: ... /... [........ O nova [ desegonama

Venedor: ... Fra.nim. ...........
Preu de compra (IVAInclos): ........cccocueeeee. Pta /euro.

(0] 017=T 7= Tor (o] o 1S
NOM i COgNOMS: ..ot aHab
o [ (=07 TP RROSR
Codi Postal i MUNICIPI: ...ccveeeeiieeiee e
Teléfon: ...ccovveieee E-Mail ..o
DNI/NIE: oo

Data de la desaparicio: ........c.cccoecvveeeenneennn. Hora aprox............

Lloc d’'on va desaparéixer:

1 del carrer 1 del garatge (1 de I'escala o pati

(d de dins de casa de .o
Indica 'adrega del lIoC: .......ccoviiiiiieeece e
Estava lligada?: QNo aSi

En cas afirmatiu, amb quina tanca?:

1 tanca de cable 1 cadena i cadenat [ Pyton
OtancaenU ................ amb .o
A qué estava lligada? ........cccooeeieiiii

La tanca va ser:  oberta 4 forcada o trencada
(en el primer cas és un furt; en el segon, un robatori)

Denuncia efectuada davant:

O els Mossos d'Esquadra [ la Policia Nacional 1 .........
Adjuntes la factura de compra de la bici? 1 Si 1 No
Adjuntes una foto de la bici? aSi 1 No
LIOC: e Signatura:

Data: ..o

Conserva copia de la factura i la denuncia
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